PHU LUC V

(Ban hanh kém theo Céng vin sé T416/VPCP-TCCV ngay 15 thdng 10 nam 2010
cua Van phong Chinh phu)

HUONG DAN DIEN CAC BIEU MAU PANH GIA TAC PONG
CAC QUY PINH VE THU TUC HANH CHINH

PHAN I. Tong quan vé viéc danh gia tac déng cac quy dinh vé tha tuc
hanh chinh

Tha tuc hanh chinh 1a cong cu can thiét dé dua chinh sach ctia nha nudc vao
cugc song. Tuy nhién, thuc té trién khai D& 4n 30 cho thay con ton tai nhieu thi tuc
hanh chinh khong Can thiét, khong hop ly va khong hop phap. Véi ty I€ don gian
hoa 1én dén 88% gan véi tong sd chi phi tuan thu cat giam duoc 1én dén gan 30.000
ty dong/nam, c6 thé ndi dai da s6 cac thi tuc hanh chinh dugc ban hanh trong thoi
gian qua déu c6 nhiing ton tai lam phat sinh chi phi va rui ro cho céc ca nhan, to
churc trong viéc thuc hién thu tuc, cling nhu lam giam hiéu qua, hiéu luc caa quan
1y nha nuéec.

Viéc kiém soét thu tuc hanh chinh, trong d6 trong tam I viéc danh gia tac
dong cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh sap dugc ban hanh hoic stra doi, bd sung
s& gilp duy tri va phat huy nhitng loi ich cua Dé an 30 d6i véi x& hoi, gop phan
nang cao chat lwong thé ché, thic day cac hoat dong dau tu, kinh doanh va cac hoat
dong xa hoi khac. Thuc hién chi dao caa Tha tuéng Chinh phu “bao dam nguyén
tac chi ban hanh hoac duy tri cac tha tuc hanh chinh thuc sy can thiét, hop ly, hop
phap va c6 chi phi tuan thu thdp nhat” (Chi thi s6 1722/CT-TTg ngay 17/9/2010),
Vin phong Chinh phu xay dyng tai liéu huéng dan danh gia tac dong cac quy dinh
vé thu tuc hanh chinh danh cho céc co quan, don vi chu tri soan thao vin ban quy
pham phép luit c6 quy dinh vé tha tuc hanh chinh theo Piéu 10 Nghi dinh
63/2010/ND-CP vé kiém soat thu tuc hanh chinh.

Thong qua viéc danh gia tic dong cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh, céc co
quan chu tri soan thdo van ban quy pham phap luat quy dinh vé thu tuc hanh chinh
sé chung minh vai cac cap c6 tham quyén va véi xa hoi vé su can thiét cua timg
thu tuc hanh chinh du kién ban hanh méi hoic sira doi, bo sung sau khi da xac dinh
rd nhiing van dé can giai quyét va can nhac nhitng giai phap khac nhau dé lra chon
duogc giai phap hop ly nhat; véi chi phi va rai ro thap nhat cho cac ddi twong tuan
tha tha tuc hanh chinh; bao dam tuan tha cac cam két caa Viét Nam véi qudc té.
Viéc danh gia tac dong s€ giup cac co quan chu tri soan thao van ban Xxay dung
duogc cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh tét theo céc tiéu chi sau:

- Can thiét: co quan chu tr{ soan thao phai ching minh duoc viéc ban hénh
thl} tuc hanh chinh Ié,can thiét nham giai quyet mot hoac mot so nhitng van dé cu
thé, sau khi da can nhac céc giai phap thay the khéc.



2

- Hop ly: co quan chu tri soan thao phai giai trinh duoc vai tro, muc dich
cua tung bg phan, thanh phan nho nhit caa dy thao tha tuc hanh chinh; bao dam su
rd rang, cu thé, khdng chong chéo, tring ldp cua cac quy dinh vé thi tuc hanh
chinh; pht hop véi trinh d¢ phét trién kinh té x4 hoi, trinh d6 quan ly.

- Hop phép: dung tham quyén, ding hinh thtc va thong nhit, ddng bo véi
cac quy dinh caa phap luat hién hanh ciing nhu cac cam két qudc té ma Viét Nam
da tham gia.

- Higu qua: quy dinh vé thi tyc hanh chinh can dat duoc muyc tiéu dé ra voi
muc chi phi thap nhat cho cé nhén, t6 chirc.

Viéc danh gia tac dong cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh theo 04 tiéu chi
noi trén s& duoc thuc hién thdng qua 03 biéu mau danh gia vé su can thiét, tinh hop
ly va tinh hop phap, cung vai viéc tinh toan chi phi tuén tha thu tuc hanh chinh,
Tai lidu nay s& hudng dan céach thirc dién cac biéu mau danh gia tac dong doi Véi
ting thu tuc hanh chinh duoc ban hanh mai hoac stra doi, bo sung theo quy dinh tai
Piéu 10 Nghi dinh s 63/2010/ND-CP cua Chinh phu vé kiém soat tha tuc hanh
chinh. Viéc tinh toan chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh duoc hudng dan tai Phu
luc VL.

PHAN II. Huéng din dién biéu miu danh gia sw can thiét
A. Thong tin chung

- Tén tha tuc hanh chinh (du kién): néu tén tha tuc hanh chinh (TTHC) duoc
quy dinh tai du thao van ban quy pham phap luat.

- Tén van ban, du thao van ban quy dinh TTHC: néu tén nhirng van ban va
du thao van ban quy pham phap luat quy dinh TTHC.

- Tén co quan, nguoi co thAm quyén ban hanh vian ban: 13 co quan hoic
ngudi c6 tham quyén ban hanh van ban quy pham phap luat quy dinh TTHC.

- Linh vyc danh gia: néu rd linh vuc cia TTHC duogc danh gia.

- Tén co quan danh gia: 1a co quan chu tri soan thao van ban quy pham phap
luat chira dung TTHC.

B. Tra loi cau hoi
I. M6 ta cac by phan caa tha tuc hanh chinh

Viéc mé ta cac bo phan cua thu tuc hanh chinh giup nguoi danh gia tac dong
cO cai nhin tong quat va cu thé vé cac quy dinh gan vai mét tha tuc, dé lam co sé
danh gia su day du cua cac quy dinh nay.



Cau 1. Trinh tw thuc hién

Nguoi danh gia tic dong phai md ta cu thé, chi tiét cac budc/cong viéc ma
ca nhan, t6 chirc phai thyc hién hodc tham gia trong qua trinh thuc hién thu tuc.

Vi du:

- Ca nhan, t6 chirc can ndp ho so tai ddu, thoi gian 1am viée ciia co quan, khi
nop can luu y gi (vi du: phai dich than dbi tuwong thuc hién TTHC dén nop hay c6
thé ty quyen cO can glay uy quyen khong...)...; Co quan tiép nhan ho so kiém tra
hd so nhu thé nao, cap gidy tiép nhan hd so hoac glay hen tra két qua ra sao...; Ca
nhan, t6 chic nhan két qua tai dau, thoi gian tra két qua, ndp phi/l¢ phi nhu’ thé
nao...

- Cac budc thyc hién khac, vi du nhu viée 14y mau kiém tra/ kiém tra tai hién
treong/ kiém tra tai doanh nghiép, phong van, v.v...

Cau 2. C4ch thirc thyc hién
- Néu r0 cac cach thirc: ndp truc tiép, qua e-mail, buu dién...
Cau 3. Ho so (liét ké rd cac loai gidy to phai ndp va xuit trinh)

- Thanh phan ho so gém 02 loai: ho so phai ndp va cac gidy to can xuét trinh
(nhu xuat trinh CMND, ho khau, v.v...).

- Pi véi timg thanh phan hd so:
+ N&u rd loai gidy to phai nop 1a gi;

+ S6 luong phai ndp cia timg thanh phan ho so, vi du yéu cau nop 02
anh chan dung;

+ Yéu cau caa thanh phan ho so dé: ban goc, ban chinh, ban sao cong
ching/chimg thuc, hodc ban chup/ban sao khong c6 cong chirmg/chiung thuc hay
chi xuat trinh dé doi chiéu; hodc cac yéu cau khac vé tinh chat, hinh thic thé
hién... cua thanh phan ho so (vi du: anh chéan dung chup thang mat, c6 kich thudc
4 cm x 6 cm, phong nén mau trang).

- S6 lugng bd ho so phai nop (luu y tranh nham 13n véi s6 luong cia timg
thanh phan ho so trong moi bd ho so).

Cau 4. Thai gian giai quyét

Gom du cac quy dinh vé thoi han:

+ Thoi han kiém tra va tra 101 vé tinh day da va hop 18 caa hd so.
+ Thoi han giai quyét sau khi ho so hop 1¢, day du.

+ Thoi han thong bao lich hen kiém tra, iy mau...
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+ Thoi han kiém tra, xét nghiém...
Céu 5. Co quan thuc hién

Neéu 10 (cac) co quan thuc hién thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, td chirc theo
quy dinh tai (du thdo) van ban bao gom:

a) Co quan c6 tham quyén quyét dinh.

b) Co quan hodic nguoi ¢c6 tham quyen duoc uy quyen hoac phan cap thuc
hién (néu co).

¢) Co quan tryuc tiép thuc hién TTHC.
d) Co quan phéi hop (néu co).
Cau 6. Péi twong thuc hién TTHC

Néu cu thé cac doi tuong chiu su tac dong cua thu tuc hanh chinh theo quy
dinh tai du thao van ban.

Cau 7. Phi, 1¢ phi

Nél} ro thﬁ‘ tuc hanh chinh nay khi thuc hién cO yéu cau nop phi, 1€ phi
khong. Néu co, dé nghi ghi rd murc phi, 1€ phi. Néu c6 ca bang phi thi d€ nghi dinh
kém.

Cau 8. Mau don, to khai

Dinh kém mau don, td khai (néu co).

Cau 9. Yéu ciu, diéu kién

Néu co, liét ké day du cac yéu cau, diéu kién, bao gom ca cac yéu cau hoic
diéu kién:

- "Thé hién bang ho so" nhu bao cio dat du diéu kién san xuét, kinh doanh
vé nha xudng, mdy mac, thi€t bi; cd hd khau & Ha Noi...

- "Khong thé hién bang hd so", vi du nhu diéu kién thanh lap trung tdm
ngoai ngi, tin hoc: "Phu hop nhu cau dao tao nguon nhan luc ¢é trinh d§ ngoai
ngt, tin hoc phuc vu su phéat trien kinh té - x& hoi cua dia phuong va dat nuoc”,
V.V...

Cau 10. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

- Motard két qua thuc hién thi tuc hanh chinh, vi du: gidy chimg chi hanh
ngh¢, gidy ching nhan dang ky kinh doanh, van ban chap thuén, van ban phé
duyét, gidy tiép nhan, gidy phép xay dung...
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Cau 11. Véi cac thdng tin néu trén, thi tuc hanh chinh c6 day dii cac bd
phan nhw quy dinh tai khoan 2 Pieu 8 Nghi dinh 63/2010/ND-CP hay khong?

So sanh v6i1 quy dinh tai khoan 2 Diéu 8§ Nghi dinh 63/2010/ND-CP, phai
dam bao déy du cac yéu t6 cau thanh cua TTHC, néu khong du thi cén bd sung quy
dinh cho day du, o rang, dé hiéu. Truong hop mot s0 by phén ciu thanh cua tha
tuc gdom mau don, miu to khai, ph1/1e phi, yéu cau, diéu kién khong dugc quy dinh
tai dy thao van ban thi dé nghi giai thich rd 1y do.

Cau 12. Thi tuc hanh chinh nay dwge dit ra nhim thwe hién chinh sach
cu thé nao?

Nhu di néi ¢ phan I, tha tuc hanh chinh Ia cong cu dé dua chinh sach vao
cudc soéng. Vi vy, dé xac dinh su can thiét caa viéc quy dinh tha tuc, trudc hét, co
quan chu tri soan thao phai xac dinh rd chinh sach cu thé gan véi thu tuc hanh
chinh du kién ban hanh méi hodc duy kién stra doi, bo sung.

Vi du, dy thao Thong tu lién tich Huong dan phat hanh, quan ly va st dung
thi diém Thé hoc nghé nong nghiép tai hai tinh Thanh Hba va Bén Tre tir nguon
kinh phi Chuong trinh muc tiéu quéc gia giéo duc dao tao cia Bo NN & PTNT, Bo
LD-TB-XH va Bo Tai chinh 1a nham dé trién khai thuc hién "Dé an dao tao nghé
cho lao dong ndng thon dén nam 2020" tai hai tinh Thanh Hoéa, Bén Tre. Chinh
sach gan véi thu tuc Cap thé hoc nghé néng nghiép quy dinh tai du thao thong tu
lién tich nay 1a viéc nang cao chat luong lao dong ndng thon; bao dam cong bang
x& hoi vé co hoi hoc nghé déi vai moi lao dong ndng thén.

Chinh sach gén véi tha tuc hanh chinh du kién ban hanh méi hodc du kién
stra doi, bo sung can dugc Mo ta cu the, ngan gon.

Cau 13. Thii tuc hanh chinh nay nhim giai quyet (nhiing) van dé nao
trong qua trinh thyc hién chinh sach néi trén? M0 ta rd van dé va cung cap so
liu, bang ching cu the dé chieng minh mire do nghiém trong caa (nhirng) van
de do.

Néu chinh sach dit ra c6 thé ty di vao cudc sdng théng qua su van dong tu
nhién cta xa hoi thi rd rang co quan quan 1y nha nuéc khong can thiét phai can
thiép. Muc dich caa cau hoi nay nham gitp co quan chu tri soan thao dua ra nhiing
lap luan, bang ching, s6 liéu chitng minh muac d6 nghiém trong caa nhiing van dé
dang va s& co thé xay ra. Cau hoi nay doi hoi nguoi danh gia tic dong cung cap cac
thong tin sau:

- Néu rd nhitng van dé dang va c0 thé xay ra trong qué trinh thyc hién chinh
sach ndi trén ma du thao thu tuc hanh chinh nay du kién s€ giai quyét.

- Néu chinh xé&c nguy hai cta van dé dbi voi cac cha thé trong x& hoi nhu
ngudi dan, doanh nghiép, nha nudce va moi truong.
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- Lap luan, bang chang, sé liéu 1am ndi bat mac ¢6 nghiém trong cua van dé
dang xem xét. Vi duy, bdo v€ nguoi ti€u dung 1a mot chinh sach 16n ctia nha nudc.
Trong viéc trién khai chinh sach nay, mot van dé xay ra hang ngay trong doi séng
x4 hoi 14 hién tugng can thiéu, dong thiéu nhung co quan quan 1y nha nuéc khong
thé co6 da ngudn luc dé kiém tra, xir Iy van dé& nay mot céch triét dé ddi véi moi
giao dich thuong mai. Tuy nhién, khi sy viéc xay ra c6 tinh chat lap di lap lai, gay
thiét hai 16n cho ngudi tiéu dung nhu hién twong gian 14n tai nhiéu cay xang thi doi
hoi co quan quan 1y nha nudc phai can thiép. Nhu vay, mau chdt cua cau tra 10i
nay 12 minh ching mirc @6 nghiém trong cia van dé, gy phuong hai dén quyén loi
cua nguoi tiéu dung, sac khoe, moi truong, an ninh xa hoi, v.v... doi hoi co quan
quan 1y nha nudc phai cé giai phap can thiép.

- Co quan danh gia c6 thé gt kem cdc tai liéu nham minh chig cho y kién,
1ap luén ctia minh.

(Ghi chu: Viéc thiéu cac quy dinh cuia phap luét trong linh vuc cu the khang
duoc coi la van de).

Lwu V: Truong hop khéong xdc dinh dwoc vin dé can gidi quyét trong qud
trinh thwc hién chinh sdch, co quan quan 1y nha nwée khéng can phdi can thiép
bang bién phdp ban hanh thi tuc hanh chinh. Nhw vdy, dw thdo quy dinh vé thii tuc
hanh chinh nay la khéng can thiét va co quan chii tri soan thdo dieng viéc tra 10i &
day.

Cau 14. Néu rd nguyén nhan cia cac van dé néu tai cau 13.

Cac van dé gin véi viéc dua mot chinh sach cu thé vao cudc song chi 1a hé
qua, biéu hién bén ngoai. Bé giai quyét cac van dé, can tim hiéu cac nguyén nhan
gay ra van dé d6. Ngudoi danh gia tac dong phai xac dinh dugc nguyén nhan cot 16
cuia cac van dé néu trén. Khi néu nguyén nhan can xac dinh & nhiéu cap do, tir 16n
dén nho, cang chi tiét va chinh xac cang tot. Pé tim dung nguyén nhan can lién tuc
dit cau hoi “tai sao van dé lai ton tai” va tra 10i.

Cau 15. Thi tuc hanh chinh nay nham giai quyét nguyén nhan nao
trong so cac nguyén nhan néu tai cau 147?

Trong cac nguy@n nhan néu ra & trén, vi cac han ché vé ngudn luc, mét thu
tuc hanh chinh cu thé sé& chi giai quyét duoc mot hoic mot sé nguyén nhan. Cau
hoi nay doi hoi co quan cha tri soan thao quy dinh vé thu tuc hanh chinh can xac
dinh muc tiéu caa tha tuc nham giai quyét nguy@n nhan cu thé nao.

Cau 16. Lya chon mot giai phap t0i wu trong so cac giai phap sau day dé
giai quyet nguyén nhan néu tai cau 15.

Trong cau hoi nay, co quan chu tri soan thao luya chon (va mo ta rd) mot giai
phap duoc coi 1a toi wu gitip giai quyet nguyén nhan néu ra tai cau 15,
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Truéc mdi van d¢, co quan quan ly nha nudc ludn cd it nhét 4 lya chon vé
giai phap can thiép dé giai quyét nhu sau:

- “Duy tri hién trang”, khong tién hanh can thi¢p. Giai phap nay la co s¢ dé
xem xet li¢u cac giai phap deé xuat khac cd thé gilp cai thi¢n van de khong, hay la
khong co tac dung bang giai phap “duy tri hién trang”.

- “Sir dung cac giai phap khac ma khéng phai quy dinh bang thii tuc hanh
chinh” 1a cac giai phap khong mang tinh ménh Iénh, nhung tao ra cac dong co
khuyén khich dé tac dong lam thay ddi hanh vi caa d6i teong thudéc pham vi diéu
chinh nham thuc hién muc tiéu chinh sach. Vi du, trong viéc giai quyét van dé tic
nghen giao thdng tai cac do thi Ion, thay vi viéc han ché dang ky phuong tién giao
thong, co quan quan 1y nha nudc b thé su dung cac giai phap phi thu tuc hanh
chinh nhu quy hoach d6 thi nham gidn dan, té chicc phan ludng giao théng hiéu
qua hon, tuyén truyén gi4o duc nang cao y thirc ngudi tham gia giao thong, v.v...
Mot s6 giai phap can thiép khéng phai quy dinh bang tha tuc hanh chinh cé thé s
dung la:

~_+ Ty quy dinh, nhu viéc céc to chac x& hoi, nghé nghiép tu quy dinh cac quy
tac ve hoat dong ngh¢ nghiép.

+ Céac chién dich théng tin, gido duc nham thdng tin cho cong ching vé cac
rui ro va nhirng viéc c6 thé tu lam nham han ché rui ro.

+ U dai vé tai chinh - nhu viéc tang hoac giam thué, tro cap, cho vay uu dai
véi lai suat thap hon, v.v... d¢ khuyén khich nguoi dan thay d6i mot so hanh vi
nhat dinh.

- “Ban hanh thu tuc hanh chinh”. Tuy nhién, ngay ca vai bién phap nay thi
co quan quéan 1y nha nuéc cling c¢6 nhiéu lya chon khac nhau. Chang han, d6i véi
cac linh vuc kinh doanh c¢6 diéu kién, co quan quan 1y nha nuéc c6 thé cé céc lya
chon nhu cam, cap phép, dang ky hay thong béo.

- “Str dyng mot TTHC da duoc ban hanh”. Vi du, viéc két hop hoat dong
“Kiém dich cac 16 hang dong vat va san pham dong vat thuy san xuat khau dong
lam thyc pham™ véi hoat dong “Kiém tra va ching nhan chat luong, vé sinh an
toan thuc pham hang hoa thuy san xuat khau” thanh 01 tha tuc “Kiém dich va kiém
tra chat luong, vé sinh an toan thuc pham hang hoa thuy san xuat khau” da giap rat
gon thoi gian hoan thanh céc tha tuc lién quan dén xuat khau thay san ma van bao
dam muc tiéu quan ly chat luong hang xuat khau.

Céu 17. Néu rd ly do tai sao giai phap lwa chon giup giai quyét duoc
nguyén nhan néu tai cau 15?

Co quan chu tri soan thdo phai dua ra nhitng 13p luan chiing minh day la giai
phép toi wu gitip gidi quyet nguyén nhan néu ra tai cau so 15. Co quan chu tri soan
thao can phai:
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- Ching minh mdi quan hé nhan qua giita giai phap lva chon va cac nguyén
nhan can giai quyeét;

- Gan giai phap lua chon véi ngudn luc tai chinh, nhan luc hay thoi gian dé
dam bao tinh kha thi cua giai phap.

Cau 18. Néu ro ly do tai sao cac giai phap con lai néu tai cau 16 khong
dwgc lya chon?

Co quan chu tri soan thao phai giai thich cu thé tai sao cac giai phap khac
néu tai cau 16 khong duogc lua chon.

C6 thé tham khao mot sd 1y do vi du dudi day dé hiéu rd hon vé cach tra 10
cau hoi nay:

- Giai phap nay khong kha thi. Vi du: sé dbi tuong phai tuan thu thu tuc
hanh chinh qua 16n, tan suat thyc hién qua nhiéu, trong khi ning luc ciia co quan
giai quyét thu tuc c6 han (Vé $6 luong can b, cong chirc; nang luc, trinh do cua
can bg, cong chtrc; co s ha téng, may moc, thiét bi.. .) nén khi trién khai s& khong
kha thi.

- Giai phap nay thiéu hiéu qua, qua tén kem, chi phi dé thuc hién qua cao 50
v6i loi ich thu duoc. Vi du: sé nguoi gay ra van dé bat cap thi nho, nhung khi trién
khai bién phép nay thi s& anh hudng t6i s6 dong nhimg nguoi khac, chi phi to chure
thuc hién bién phap ctia nha nudc cling nhu ngudi dan, doanh nghiép qua tén
kém...

- Giai phap nay khi trién khai s& rat phién ha hodc kho khin cho ca nhan,
doanh nghi¢p, co quan hanh chinh nha nudce.

- Gié1,i phap nay khong phu hop voi yéu cau phat trién thi truong hodc cac
cam két quoc té hoac WTO.

PHAN III. Hwéng din dién biéu miu danh gia tinh hop Iy
A. Thong tin chung

- Tén tha tuc hanh chinh (dy kién): néu tén TTHC duoc quy dinh tai du thao
van ban quy pham phéap luat.

- Tén van ban, du thao van ban quy dinh TTHC: néu tén nhiing van ban va
du thao van ban quy pham phap luat quy dinh TTHC.

- Tén co quan, nguoi co thAm quyén ban hanh vin ban: 1a co quan hoic
nguoi c6 tham quyén ban hanh van ban quy pham phap luat quy dinh TTHC.

- Linh vyc danh gia: néu rd linh vuc cia TTHC duoc danh gia.
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- Tén co quan danh gia: 1a co quan chu tri soan thao van ban quy pham phap
luat chira dung TTHC.

B. Tra loi cau héi
Cau 1. Quy dinh veé trinh tw thuc hién cé hgp Iy khong?

Co quan chu tri soan thao phai dua ra cac 1y do dé chang minh trinh tu thuc
hién tha tuc hanh chinh duoc quy dinh tai du thao la logic va tao diéu kién thuan
loi cho doi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh.

Cau 2. Quy dinh vé cach thikc thuc hién c6 hep ly khdng?

Co quan chu tri soan thao phai dua ra céc ly do dé chung minh cach thuc
thuc hién thu tuc hanh chinh 1a phu hop va tao diéu kién thuan loi cho doi tuong
thuc hién thu tuc hanh chinh.

Cau 3. Giai trinh 1y do quy dinh thanh phan hd so nhw ndi dung dw
thao?

Tuong (ng voi mdi thanh phan hé so, néu rd ly do tai sao can cd loai gidy to
d6 trong viéc thuc hién tha tuc; tai sao can s6 luong hd so nhu du thao quy dinh
cling nhu 1y do vé y&u cau cu thé ddi véi ting thanh phan hd so. Vi du: doi véi
thanh phan hé so caa thu tuc Cap giay ching chi hanh nghé budn béan thuéc bao veé
thuc vat, c6 thé giai trinh nhu sau:

Néu ly do tai sao can c6 thanh phan ho so nhw du
thao quy dinh

Noi dung

Ban sao chup mang theo | - Ly do vé thanh phan hé so: La can ctr chiing minh cé

ban gbc dé dbi chiéu
hoac ban sao c6 chung
thuc bang tét nghiép
trung cdp nong, lam
nghiép tro Ién (chuyén
nganh trong trot, bao vé
thuc vat, sinh hoc) hoac
gidy chang nhan da
tham du 16p hoc chuyén
mon vé thudc bao vé
thuc vat do Chi cuc Bao
vé thuc vat cap.

nhan c6 du trinh d6 chuyén mon tham gia hoat dong
hanh nghé budn ban thudc bao vé thuc vat. Véi trinh
d6 tét nghiép trung cip néng, 1am nghiép tro Ién
(chuy&n nganh trong trot, bao vé thuc vat, sinh hoc)
hoac gidy chiing nhan da tham du 16p hoc chuy@n mén
vé thudc bao vé thuc vat, ca nhan co du kién thic dé
thuc hién tét cac cdng viéc nhu: bao quan, tu van sir
dung, kinh doanh thubc ding k¥ thuat va cac quy dinh
cta phéap luat nham bao dam an toan vé stc khoe, bao
V€ moi trudng.

- Ly do vé s6 lugng: 01 ban 1a s6 lugng can va du dé
giai quyét thu tuc.

- Ly do vé yéu cau cua thanh phan hd so: yéu cau ban
sao chup mang theo ban gbc dé d6i chiéu nham tiét
kiém thoi gian, chi phi chung thuce d6i véi cac truong
hop nop hé so truc tiép. DI Vi truong hop nop hd so
qua dudng buu dién, ban sao chuang thuc nhim bao
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dam gia tri phap ly cua giay to phai nop.

02 anh chan dung c& |- Ly do vé thanh phan ho so: La cin cir nhan dang
4cm x 6¢cm. phuc vu cdng tac thanh tra, kiém tra va cong tac su
dung cua nguoi s dung lao dong sau khi cap ching
chi.

- Ly do vé sb luong: can 02 anh vi mot anh duoc dan
l&n chiing chi, anh con lai luu hd so cia co quan cap
chung chi.

- Ly do vé yéu cau cuaa thanh phan ho so: c¢& anh
4cmx6cm 1a kich thudc phu hop véi kich thudc cua
anh trong chang chi hanh nghé.

S6 bd hd so: 01 bd 01 bd hd so 1a sb luong can va du dé giai quyét tha
tuc.

Cau 4. Trudng hep thanh phan ho so ¢é don, to khai nhung ndi dung
don, to kKhai chwa dwoc mau héa, dé nghi néu rd ly do.

Viéc mau hda ndi dung don, t& khai cé tac dung hd tro dbi twong thuc hién
thu tuc hanh chinh, bao dam co quan nha nuéc thu thap duoc day du théng tin
phuc vu viéc giai quyét thu tuc. Do vay, khuyén khich viéc mau hoa noi dung don,
to khai dé bao dam tinh théng nhat trong giai quyét TTHC. Truong hop thu tuc yéu
cau ndép don hoic to khai nhung ndi dung don, to khai chua dugc mau héa thi can
giai thich ly do tai sao chua mau héa nhung van bao dam tinh théng nhat, hop 1y
va thuan loi trong viéc thuc hién TTHC.

~ Cau 5. Tai sao can cac ndi dung théng tin nhw quy dinh trong miu don,
mau to khai? Be nghi chitng minh cu thé vé ly do cua viée quy dinh ting ndi
dung théng tin ¢6 trong mau don, mau to’ khai.

Cau hoi nay nham bao dam viéc thiét ké, quy dinh noi dung mau don, to
khai chi bao gom cac néi dung thdng tin can thiét cho viéc giai quyét thu tuc.

Nguoi danh gia tac dong phai chang minh cu thé vé Iy do quy dinh tang néi
dung thdng tin co trong mau don, t& khai ké ca cac yéu cau xac nhan cua chinh
quyen dia phuong, co quan chu quan, v.v... Néu khong chimg minh duoc ly do tai
sao can phai quy dinh c&c noi dung thong tin nhu du thao mau don, to khai thi co
quan chu tri soan thao phai loai bo cac noi dung thong tin khdng thé giai trinh ra
khoi du thao.

Dé bao dam nguyén tic “mdi thong tin chi cung cap mot 1an”, co quan chu
tri soan thao mau don, to khai pha1 dbi chiéu tung noi dung thong tin cé trong mau
don, t& khai voi cac thong tin c6 trong cac thanh phan hd so khac phai nop hoic
trong hd so luu cua co quan giai quyet thai tuc hanh chinh (hd so cua TTHC khac
c6 lién quan) dé tranh sy tring 1ap, va tranh viéc doi hoi cung cap cung mot noi
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dung thdng tin nhicu lan. Vi du: néu trong thanh phan ho so da yéu cau nop ban
sa0 gidy dang ky kinh doanh thi trong mau don khong duoc quy dinh ndi dung
dang ky kinh doanh” la mét chi muc thong tin can cung cap. Hoic dbi véi cac thu
tuc ve thUe co quan thué khong duoc phép yeu cau dbi twong thuc hién thu tuc
cung cap ban sao giy chang nhan dang ky thué vi noi dung thong tin nay da dugc
co quan thué luu giir. Déi tuong thuc hién tha tuc chi can cung cap ma sé thué l1a
du.

Cau 6. Quy dinh vé thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh c6 hep ly
khong?

Trong cau hdi nay, co quan chu tri soan thao can giai thich Iy do vé viéc quy
dinh thoi han giai quyet TTHC nhu du thao la hop 1y. D€ giai trinh dwoc ni dung
nay, co quan chu tri soan thao can phai:

- Néu rd quy trinh giai quyét TTHC du kién tai cac co quan thuc hién thua tuc
gom cac budc nao;

- Néu rd thoi gian can thiét dé hoan thanh mdi budc theo quy trinh trén;
- Tinh theo ning suat trung binh cua cac co quan thyc hién TTHC.

Cau 7. Quy dinh vé co quan thuc hién TTHC c6 hop Iy khong?

Trong cau hoi nay, co quan chi tri soan thao can giai thich Iy do vé viéc quy
dinh co quan thuc hién TTHC nhu dy thao 1a hop ly. D€ giai trinh dugc ndi dung
nay, co quan chu tri soan thao can phai:

- Bao dam viéc quy dinh co quan thyc hién TTHC la dung tham quyén theo
phap luat hién hanh;

- Giai thich tai sao khong thé &p dung céc giai phap phan cap hoac uy quyen
cho co quan hanh chinh cap dudi thuc hién TTHC nay?

Cau 8. Tai sao can cac yéu cau, diéu kién caa thi tuc hanh chinh? deé
nghi chitng minh cu thé vé 1y do quy dinh ddi véi tirng yéu cau, diéu kién.

a) Tuong ng Vi moi yéu cau hoac diéu kién c6 trong du thao, néu do ly do
tai sao can cd yéu cau hoic diéu kién cua thu tuc.

Vi duy, tha tuc Céap glay phép hoat dong kinh doanh nhap khau xuat ban
pham cé quy dinh diéu Kién “Cé it nhdt nam nhdn vién tham dinh ngi dung sach
lam viéc theo hop dong dai han va dwoc dong bao hiém x& héi; Nhan vién tham
dinh ngi dung sach phdi c6 bang dai hoc tré 18n chuyén nganh ngoai ngiz phi hop
véi ngdn ngir thé hién cia phan lén sé séch nhdp khau, cd tham nién cong tac
trong linh viec Xudt ban hodc xudt nhap khau xudt ban phdam tie nam nam tré 18n va
khong thugc dién bi phap ludt cam kinh doanh”. Trong trudng hop ndy, ngudi
danh gia tac dong phai giai thich ly do:
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- Tai sao doanh nghiép nhap khau xuat ban pham can c6 05 nhan vién tham
dinh noi dung sach?

- Tai sao lai quy dinh phai ching minh cac nhan vién dugc thué theo hop
dong dai han va c6 bao hiém xa hoi?

- Tai sao nhan vién tham dinh noi dung séch phai c6 bang dai hoc trd Ién
chuyén nganh ngoai ngir phu hop véi ngdn ngir thé hién caa phan 16n s6 sach nhap
khau?

- Tai sao doi hoi nhan vién tham dinh sach phai c6 tham nién cong tac trong
linh vyc xuat ban hoac xuat nhap khau xuat ban pham tir 05 nam tré 1én va khong
thuoc dién bi phap luat cam kinh doanh?

b) Can chimg minh su dé dang trong viéc tuan tha yéu cau, diéu kién.
¢) Can chirng minh su khong tring lap ciia yéu cau, diéu kién.

Cég 9. Truong hop yéu ciu, diéu kién phai dwoc chirng minh thong qua
thanh phan ho so, dé nghi néu ro ly do?

Cau hoi nay doi héi co quan chu tri soan thao phai néu rd 1y do tai sao yéu
cau doi twong tuan tha thu tuc hanh chinh phai chimg minh di dap tng du yéu cau,
diéu kién thong qua thanh phan ho so trudc khi thyc hién thi tuc.

Cau 10. Yéu cau, diéu kién nay khi ap dung co tao ra s phan biét giira
ca nhan, doanh nghiép nwéc ngoai véi cad nhéan, doanh nghiép Viét Nam
khong?

Cau hoi nay nham bao dao nguyén tic chéng phan biét doi xir giita cac doi
tugng thuc hién tha tuc hanh chinh trong nudc va nudc ngoai.

Truong hop cd sy phan biét dbi xur, co quan chu tri soan thao can dua ra
bang chirng vé mien trir cu thé doi vai hoat dong hoac san pham theo cac diéu udc
quoc té ma Viét Nam tham gia (cau 9.b va 9.c).

Truong hop khdng c6 mién trir cu thé ddi véi hoat dong hodc san pham theo
cac diéu woc quéc té ma Viét Nam tham gia, co quan chu tri soan thao can giai
thich cu thé tai sao yéu cau, diéu kién nay van phu hop véi (cac) diéu wdc qubc té
ma Viét Nam tham gia. Viéc nay nham tranh nhimng xung dot d6i vai cac cam két
quoc té ma Viét Nam da tham gia.

Cau 11. Két qua caa thi tuc hanh chinh nay ¢é quy dinh thei han cé gia
tri hiéu lwc hay khong?

Cau hoi nay doi hoi co quan chu tri soan thao ching minh tinh hop ly cua
thoi han c6 hiéu luc cua két qua thuc hién tha tuc hanh chinh. Viéc kéo dai thoi
han c6 hiéu luc cua két qua thuc hién TTHC (gidy phép, chang chi hanh nghé,
bang l4i xe, ho chiéu, v.v...) co ¥ nghia rit 16n trong viéc giam ganh nang tuan tha
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TTHC cho ca nhan, t6 chuc; giam khoi luong cdng viéc cac co quan hanh chinh
phai thuc hién. Vi vy, co quan chu tri soan thao can quy dinh muc ti da ddi voi
thoi han ¢6 hiéu luc cua két qua thuc hién TTHC sau khi can nhac kha nang quan
ly. Vi du, d6i véi thu tuc Cap Gidy ching nhan du diéu kién vé sinh an toan thuc
pham cho céac so s& san xuét, ché bién, kinh doanh thyc pham c6 nguy co cao, co
quan chu tri soan thao phai giai thich tai sao quy dinh thoi han cé hiéu luc cua
Gidy chung nhan 13 03 nim ma khong phai 1a 05 ndm hoic ¢d gia tri vo thai han.

Cau 12. Thi tuc hanh chinh nay cé doi héi két qua caa viéc giai quyét
cac tha tuc hanh chinh khac hay khong?

Cau hoi nay nham xac dinh cac TTHC c6 lién quan dén nhau dé co quan chu
tri soan thao can nhic viéc té chic thuc hién lién théng cac TTHC c6 lién quan
nham tao thuan loi nhat cho c& nhan, t6 chic. Pong thoi, chi 16 thanh phan ho so
thé hién két qua cua thu tuc hanh chinh c6 lién quan.

Cau 13. Dy kién s6 lrong d6i tweng tuan thi thi tuc hanh chinh trong
Mot nam.

Co quan chu tri soan thao phai dua ra dy kién so luong doi tuong tuan thu
TTHC trong mét nam dé lam co sé tinh toan chi phi tuan tha TTHC gui kem béo
cao danh gia tac dong vé TTHC.

PHAN IV: Panh gia tinh hop phap cia thi tuc hanh chinh
A. Thong tin chung

- Tén tha tuc hanh chinh (dy kién): néu tén tha tuc hanh chinh (TTHC) duoc
quy dinh tai du thao van ban quy pham phap luat.

- Tén van ban, du thao van ban quy dinh TTHC: néu tén nhiing van ban va
du thao van ban quy pham phap luat quy dinh TTHC.

- Tén co quan, nguoi co thAm quyén ban hanh vian ban: 13 co quan hoic
ngudi c6 tham quyén ban hanh van ban quy pham phap luat quy dinh TTHC.

- Linh vuc danh gia: néu rd linh vuc cia TTHC dugc danh gia.

- Tén co quan danh gia: 1a co quan chu tri soan thao van ban quy pham phap
luat chira dung TTHC.

B. Tra loi cau hoi

Cau 1. Dy thio van ban quy dinh thi tuc hanh chinh nay cé phai la van
ban quy pham phap luit khong?

Cau hoi nay yéu cau co quan chi tri soan thao xac dinh rd tha tuc hanh
chinh du kién ban hanh méi hoac stra doi, bo sung c6 phai l1a van ban quy pham
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phap luat khdng? Néu khong, thu tuc hanh chinh nay duoc ban hanh s& khong hop
phép.

Céu 2. Thua tuc hanh chinh nay c¢6 dwge ban hanh dung thAm quyén
theo quy dinh tai Dieéu 8 Nghi dinh so 63/2010/ND-CP khong?

Pé tranh tinh trang thi tuc hanh chinh duoc quy dinh mot cach tly tién tham
chi tu dit ra tha tuc khong dung tham quyén, Co quan danh gia phai xac dinh rd
ting bd phan cau thanh caa thi tuc hanh chinh ¢6 dugc ban hanh dung thim quyén
theo quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP hay khéng. Néu khong, tha
tuc hanh chinh nay dugc ban hanh s€ khong hop phap.

Céu 3. N§i dung cua thi tuc hanh chinh nay coé trai véi cac quy dinh
trong vin ban ciia co quan cip trén hay khong?

Vé nguyén tac, thi tuc hanh chinh khong dugc trai véi cac quy dinh cia co
quan nha nudc cap trén. Vi dy, thi tuc hanh chinh do B6 truong, Tha trudng co
quan ngang bd quy dinh khong duoc trai voi luat, phap 1énh va cac van ban quy
pham phap luat cia Chinh phu, Thii tuéng Chinh phil. Néu tréi, thil tuc hanh chinh
nay dugc ban hanh sé khong hop phap.

Cau 4. Cin ct phap ly (néu co) caa thi tuc hanh chinh nay cé con hiéu
lwc hay khong ?

Thuc té, mot thu tuc hanh chinh duoc ban hanh méi hoic stra d6i, bo sung
c6 thé can cr trén co so mot van ban da dugc ban hanh trude d6. Vi vay, can phai
xac dinh xem van ban nay c6 con hi¢u luc hay khong. Néu khong con hi¢u lyc, thu
tuc hanh chinh nay dugc ban hanh sé khong hop phap vi khong ¢6 can cir phap 1y./.



